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REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

Stowarzyszenia System Mitosci Ojca Pio

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu Internetowego, w szczegélnosci
zasady zawierania za posrednictwem sklepu internetowego umow sprzedazy towardéw i ustug
znajdujacych sie w asortymencie sklepu internetowego, zasady wykonywania tych uméw oraz
zasady postepowania reklamacyjnego.

Niniejszy Regulamin okresla takze zasady dokonywania optat sktadek cztonkowskich oraz
przekazywania darowizn.

I. Definicje

1. Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, niebedacg osobg prawna,
ktdrej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawna, ktéra dokonuje Zamowienia w ramach
Sklepu.

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

Regulamin - niniejszy Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng w ramach sklepu
internetowego https://systemmilosci.pl

Sklep internetowy (Sklep) — serwis internetowy dostepny pod optymalni.org.pl, za
posrednictwem, ktérego Klient moze w szczegélnosci sktada¢ Zamowienia.

Towar — produkty prezentowane w Sklepie Internetowym.

Ustuga —w odniesieniu do niniejszego Regulaminu rozumiana jest jako Sktadka cztonkowska,
Darowizna oraz inne ustugi.

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towarow w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta
pomiedzy Stowarzyszeniem System Mitosci Ojca Pio, a Klientem, zawierana z wykorzystaniem
serwisu internetowego Sklepu.

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z
2014 r. poz. 827).

Ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.).



RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Zamowienie — oSwiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy
sprzedazy, okreslajace w szczegolnosci rodzaj i liczbe Towaru.

Operator —oznacza osobe prawng odpowiedzialng za dziatanie Sklepu — Stowarzyszenia
System Mitosci Ojca Pio, 08-110 Siedlce ul. Ks. Brzéski 81.

Sktadka cztonkowska — wptata okreslonej kwoty, wynikajgca z cztonkostwa w Stowarzyszeniu.
Wysokos¢ sktadki cztonkowskiej jest ustalana z géry na okreslony rok kalendarzowy.

Darowizna — dowolna kwota, przekazana przez darczynce na rzecz Stowarzyszenia SM Ojca Pio,
opatrzona tytutem ptatnosci ,Darowizna”.

Il. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostepnego
pod adresem https://www.systemmilosci.pl

2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczna.

3. Sklep internetowy, dziatajgcy pod adresem https://www.systemmilosci.pl, prowadzony
jest przez Stowarzyszenie System Mitosci Ojca Pio w Siedlcach 08-110 ul. Ks. Brzéski
81.

4. Niniejszy Regulamin okre$la w szczegélnosci:

a) zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach sklepu internetowego,

b) warunkiizasady sktadania drogg elektroniczng zamdéwien w ramach sklepu
internetowego,

c) zasady zawierania umow sprzedazy z wykorzystaniem ustug swiadczonych w ramach
sklepu internetowego.

5. Korzystanie ze sklepu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez
system teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient nastepujacych minimalnych
wymagan technicznych:

a) posiadanie komputera lub innego urzadzenia multimedialnego z dostepem do sieci
Internet,

b) przegladarka internetowa obstugujgca standardy HTML, CSS, JavaScript,

c) wtaczona obstuga JavaScript,

d) wtaczona obstuga plikdw Cookies.

6. Klienci moga uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsytacza zamieszczonego na stronie gtdwnej serwisu
https://systemmilosci.pl oraz pobraé go i sporzadzié jego wydruk.

7. Informacje o towarach podane na stronach internetowych sklepu, w szczegélnosciich
opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia
umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

lll. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

1. Warunkiem rozpoczecia korzystania ze Sklepu internetowego i finalizacji zakupow jest
rejestracja i zatozenie konta Klienta.



Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza
udostepnianego na jednej ze stron sklepu.

Do dokonania zaptaty za Sktadke Cztonkowska i Darowizne, nie ma zastosowania art. lll
par. 1

Warunkiem rejestracji jest potwierdzenie zapoznania sie w zapisami niniejszego
Regulaminu oraz wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Operator moze pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania ze sklepu Internetowego, jak
réwniez moze ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci zasobdw sklepu
Internetowego, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Klienta
zapiséw niniejszego Regulaminu, a w szczegdélnosci, gdy Klient:

podat w trakcie rejestracji w sklepie internetowym dane niezgodne z prawda,
niedoktadne lub nieaktualne, wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa osdéb
trzecich,

dopuscit sie za posrednictwem sklepu internetowego naruszenia débr osobistych osob
trzecich, w szczegélnosci débr osobistych innych klientéw sklepu internetowego,
dopusci sie innych zachowan, ktére zostang uznane przez Operatora za zachowania
niezgodne z obowigzujacymi przepisami prawa lub ogélnymi zasadami korzystania z
sieci Internet lub godzace w dobre imie Operatora.

Osoba, ktdra zostata pozbawiona prawa do korzystania ze sklepu internetowego, nie
moze dokona¢ powtérnej rejestracji bez uprzedniej zgody Operatora, wyrazonej w
odrebnym o$wiadczeniu.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku ze
Swiadczonymi w ramach witryny ustugami, sklep internetowy podejmuje srodki
techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa
swiadczonych ustug, w szczegdlnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i
modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych w Internecie.
Klient zobowigzany jest w szczegélnosci do:

niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci
propagujacych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste i inne
prawa osoéb trzecich,

korzystania ze Sklepu internetowego w sposdéb nie zaktécajacy jego funkcjonowania, w
szczegoblnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen,
niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Sklepu
internetowego niezamoéwionej informacji handlowej (spam),

korzystania ze Sklepu internetowego w sposdb nieuciazliwy dla innych klientéw oraz dla
Operatora,

korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu internetowego jedynie
w zakresie wtasnego uzytku osobistego,

korzystania ze Sklepu internetowego w sposdb zgodny z przepisami obowigzujgcego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z
ogoélnymi zasadami korzystania z sieci Internet.

IV. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

1.

W celu zawarcia umowy sprzedazy za posrednictwem sklepu internetowego nalezy
wejs¢ na strone internetowa https://www.systemmilosci.pl, dokona¢ wyboru towaru z
oferty Sklepu lub ustugi, w tym optaty Sktadki cztonkowskiej lub Darowizny, podejmujac
kolejne czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane Klientowi komunikaty oraz
informacje dostepne na stronie.



2. Wybdr zamawianych towarow lub ustug przez Klienta jest dokonywany poprzez ich
dodanie do koszyka.

3. W trakcie sktadania zamdéwienia Klient ma mozliwo$¢é modyfikacji wprowadzonych
danych oraz w zakresie wyboru Towaru i Ustug. W tym celu nalezy kierowac sie
wyswietlanymi Klientowi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie.

4. Po podaniu przez Klienta korzystajgcego ze sklepu internetowego wszystkich
niezbednych danych, wyswietlone zostanie podsumowanie ztozonego zamdwienia.
Podsumowanie ztozonego zamdwienia bedzie zawiera¢ informacje dotyczace:

a) przedmiotu zamdéwienia,

b) jednostkowejoraztgcznejceny zamawianych produktéw lub ustug, w tym kosztéw
dostawy oraz dodatkowych kosztéw (jesli wystepuja),

c) wybranej metody ptatnosci,

d) wybranego sposobu dostawy,

e) przewidywanego czasu dostawy.

5. W celu wystania zamdwienia konieczne jest potwierdzenie faktu zapoznania sie z
trescig Regulaminu oraz wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych
podanych w formularzu rejestracyjnym oznaczonych jako obowigzkowe oraz
nacisniecie przycisku ,,zamawiam i ptace”.

6. Wystanie przez Klienta zamdwienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia z Operatorem
umowy sprzedazy, zgodnie z trescig Regulaminu.

7. Po ztozeniu zamdwienia, Klient otrzymuje wiadomos$¢ e-mail, zawierajgcg ostateczne
potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamoéwienia.

8. Umowe traktuje sie za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta wiadomosci e-
mail, o ktérej mowa powyze;j.

9. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

10. Dane osobowe wykorzystywane sg wytgcznie do realizacji zamoéwien oraz — pod
warunkiem wyrazenia odrebnej zgody przez Klienta — na przetwarzanie jego danych
osobowych w celach marketingowych w celu informowania o nowych produktach,
ustugach oraz promocjach oferowanych przez sklep systemmilosci.pli nie beda
udostepniane innym podmiotom z wyjgtkiem podmiotdéw uprawnionych. Klient ma
prawo zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych; mam prawo
whniesienia skargi do UODO, gdy uzasadnione jest, ze moje dane osobowe przetwarzane
sg przez administratora niezgodnie z ogélnym rozporzadzeniem o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. Powierzone dane osobowe sg przechowywane
przy zachowaniu zasad oraz zabezpieczen zgodnych z wymaganiami okreslonymi w
obowiagzujgcych w Rzeczpospolitej Polskiej przepisach prawa, w tym:

a) Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych);

b) Ustawie z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 p0z.922, z
pézn. zm.);

c) Ustawie z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz.
1204 z pozn. zm.);

V. Dostawa



1. Dostawa Towardéw odbywa sie pod adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania
zamowienia.

2. Podane ceny dostawy dotycza wytacznie terytorium Polski. W przypadku dostawy poza teren
Polski, nalezy wczes$niej mailowo skontaktowac sie ze sklepem pod adresem
kontakt@systemmilosci.pl, w celu uzgodnienia kosztéw dostawy.

3. Dostawy zaméwionych towaréw odbywaja sie za posrednictwem firmy kurierskiej lub Poczty
Polskie;j.

4. Koszty dostawy podane sg na stronie: KOSZTY DOSTAWY. Dodatkowo termin i koszty
dostawy zostang wskazane w czasie sktadania zamoéwienia.

5. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych
postanowien umowy sprzedazy towardw nastepuje poprzez przestanie Klientowi potwierdzenia
na podany adres e-mail oraz poprzez dotgczenie do przesytki zawierajgcej towar wydruku
potwierdzenia sprzedazy, paragonu lub faktury VAT.

VI. Ceny i metody ptatnosci

1. Cenytowardéw podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym
aktualng stawke podatku VAT.

2. Klient ma mozliwos$¢ uiszczenia ceny:

a) przelewem na numer konta bankowego podany w trakcie zamawiania (jezeli wybrany
zostat sposdb zaptaty przelewem bankowym),

b) ptatnoscig w systemie Przelewy24,

c) ptatnoscig w systemie PayPal,

d) ptatnoscia kartg kredytowa/debetowa (Visa, Mastercard) — ptatnosci sg obstugiwane
przez systemy: Przelewy24, PayPal,

3. Karta kredytowa zostaje obcigzana przed wysytka towaru.

VII. Uprawnienie do odstgpienia od umowy

1. Klientowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego
przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢, bez podania
przyczyny.

2. Odstgpienie od umowy zawartej na odlegtosé, o ktérej mowa w Art. VIl par. 1 nie
dotyczy:

- optacania sktadek cztonkowskich Stowarzyszenia
- przekazywania kwot Darowizn za posrednictwem systemu Sklepu.

3. Termin odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 30 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w
posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa
weszta w posiadanie rzeczy.

4. Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia od umowy, nalezy poinformowac sklep o swojej decyzji w
drodze jednostronnego oswiadczenia (na przyktad poprzez pismo wystane poczta elektroniczng
na adres e-mail: kontakt@systemmilosci.pl).

5. Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, wystaé informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstagpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.



6. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposob dostarczenia oferowany przez Sklep). Ptatnosci zwracamy niezwtocznie, a w kazdym
przypadku nie pézniej niz 30 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Pafistwa decyzji
odstagpienia od umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw
ptatnosci jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie
zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie. W kazdym przypadku nie poniosg Panstwo
zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

7. Odstepujac od umowy wyrazajg Panstwo zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych
na podstawie Art. 6 ust 1 pkt c ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r., w zakresie: imie, nazwisko, adres, numer telefonu, numer rachunku
bankowego przez Operatora, w celu zwrotu naleznosci za zakupiony towar w wyniku
odstagpienia od umowy. Wiedzg Parnstwo, ze dane osobowe beda przechowywane przez okres 5
lat oraz, ze majg Panstwo prawo zadania od administratora dostepu do danych osobowych,
prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych; mam prawo
whniesienia skargi do UODO, gdy uzasadnione jest, ze dane osobowe przetwarzane sg przez
administratora niezgodnie z ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. Sg Panstwo swiadomi, ze podanie danych osobowych jest wymagane w celu
dokonania zwrotu i wyptaty naleznosci. Konsekwencjg niepodania ww. danych osobowych jest
brak mozliwosci zwrotu naleznosci.

VIIl. Reklamacje dotyczace Towaréw

1. Stowarzyszenie System Mitosci Ojca Pio, 08-110 Siedlce ul. Ks. Brzéski 81, jako
sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego konsumentem w rozumieniu art. 221
Kodeksu Cywilnego, z tytutu rekojmi za wady w zakresie okreslonym w Kodeksie
Cywilnym, w szczegdlnosci w art. 556 oraz art. 556[1] — 556[3] Kodeksu Cywilnego.

2. Reklamacje, wynikajgce z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie lub na
podstawie niniejszego Regulaminu, nalezy kierowa¢ na adres sklepu lub adres email:
kontakt@systemmilosci.pl. Stowarzyszenie System Mitosci Ojca Pio, 08-110 Siedlce ul.
Ks. Brzéski 81, zobowiagzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni, a
gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja
zostanie rozpatrzona. Reklamacje mozna sktada¢ rowniez droga elektroniczng na
naszej stronie systemmilosci.pl. Jezeli skorzystajg Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy
Panstwu niezwtocznie potwierdzenie otrzymania reklamacji pocztg elektroniczna.

3. W przypadku gdy kupujgcym nie jest konsument w rozumieniu art. 221 Kodeksu
Cywilnego sklep udziela 30 dniowej gwarancji przedsprzedaznej. Gwarancji
posprzedaznej nie udziela.

IX. Newsletter

1. Ustuga Newsletter udostepniania jest przez: Stowarzyszenie System Mitosci Ojca Pio,
08-110 Siedlce ul. Ks. Brzoski 81.

2. Wramach ustugi Newsletter, za posrednictwem poczty elektronicznej, na podany przez
Uzytkownika adres poczty elektronicznej (adres e-mail), wysytana jest przez informacja
w formie listu elektronicznego (e-mail), zwana dalej ,Newsletterem”. Ustuga Newsletter



Swiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony. Newsletter zawiera informacje o
ofercie produktéw oferowanych przez sklep internetowy oraz o aktualnych promocjach.

3. Uzytkownik zapisujgc sie do E-mail Newslettera wyraza zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych w zakresie: adres e-mail w celu wysytki E-mail Newslettera przez
Stowarzyszenie System Mitosci Ojca Pio, 08-110 Siedlce ul. Ks. Brzéski 81. Wie, ze
jego/jej dane osobowe bedg przechowywane do czasu cofniecia przez niego zgody na
przetwarzanie danych w celach marketingowych. Udzielong zgode moze cofngé w
kazdym momencie poprzez przestanie wiadomosci e-mail na adres:
kontakt@systemmilosci.pl. Wie, ze ma prawo zadania od administratora dostepu do
danych osobowych, prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
przenoszenia danych; ma prawo wniesienia skargi do UODO, gdy uzasadnione jest, ze
jego/jej dane osobowe przetwarzane sg przez administratora niezgodnie z ogélnym
rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. Jest
$Swiadom/ma, ze podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niepodanie
danych w zakresie wymaganym przez administratora powoduje brak mozliwosci
skorzystania z ustugi Newsletter.

4. 4. Korzystanie z ustugi Newsletter jest uzaleznione od posiadania przez Uzytkownika
komputera lub innego urzadzenia multimedialnego z dostepem do sieci Internet oraz od
posiadania przez Uzytkownika aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).

X. Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug droga elektroniczna

1. Operator podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania sklepu, w
takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje sie usungé w
rozsgdnym terminie wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone przez Klientéw.

2. Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu Klient moze zgtasza¢ pisemnie na
adres mailowy kontakt@systemmilosci.pl.pl lub przy uzyciu formularza kontaktowego.

3. W reklamaciji Klient powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do korespondenciji, rodzaj i
date wystgpienia nieprawidtowos$ci zwigzanej z funkcjonowaniem Sklepu.

4. Operator zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni, a gdyby to
nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie
rozpatrzona.

XI. Dane osobowe i polityka prywatnosci. Obowigzki informacyjne.

1. Dane osobowe podane przez Klienta w procesie rejestracji lub sktadania zamdwienia sg
przetwarzane przez Stowarzyszenie System Mitosci Ojca Pio, 08-110 Siedlce ul. Ks.
Brzdski 81, ktéra jest administratorem danych osobowych.

2. Niezbednym elementem procedury zatozenia konta oraz ztozenia zamowienia jest
podanie przez Klienta jego danych osobowych, oznaczonych jako obligatoryjne oraz
wyrazenie przez niego zgody na przetwarzanie jego danych osobowych podanych
podczas rejestracji. Podanie danych osobowych oznaczonych jako obligatoryjne jest
dobrowolne, jednakze konieczne w celu rejestracji oraz ztozenia zamdwienia, ich
realizacji oraz obstugi. Podanie danych osobowych nieoznaczonych jako obligatoryjne
jest dobrowolne.

3. W przypadku, gdy Klient wyrazit odrebna zgode na ustuge swiadczong droga
elektroniczna, ktérej przedmiotem jest bezptatne dostarczanie newsletteréw, uzyskany



XIl.

adres poczty elektronicznej (adres e-mail) jest dodawany do listy mailingowej i jest
wykorzystywany w celach marketingowych do przesytania Klientowi informac;ji
handlowej drogg elektroniczng w postaci Newslettera, zgodnie z pkt. IX niniejszego
Regulaminu.

Whyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych nastepuje przez zaznaczenie
przez Klienta odpowiedniego pola na formularzu.

Zgromadzone dane osobowe nie sg udostepnianie osobom trzecim, z wytgczeniem
przekazania danych podmiotom uczestniczgcym w realizacji zamdwienia w celu
dostarczenia Klientowi zaméwionych towardéw, tj. DPD POLSKA Sp. z 0.0. z siedzibgw
Warszawie, Poczty Polskiej S.A. W przypadku, gdy zaptata za zamdwiony towar jest
dokonywana z gory, dane sg przekazywane takze podmiotowi, za posrednictwem
ktérego nastepuje rozliczenie transakcji. Zakres przekazywanych danych ograniczona
jest do niezbednego minimum, zgodnie z zasadg minimalizacji danych osobowych.
Klient ma prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo
doich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych. Klienta ma
takze prawo wniesienia skargi do UODO, gdy uzasadnione jest, ze jego dane osobowe
przetwarzane sg przez administratora niezgodnie z ogélnym rozporzadzeniem o
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r., zwanym ,,RODO”; W tym celu
powinien skontaktowa¢ sie ze Stowarzyszeniem na adres kontakt@systemmilosci.pl.
Klient ma prawo do uzyskania informacji, czy i w jakim zakresie sg przetwarzane jego
dane osobowe, a takze informacji o celu i zakresie przetwarzania jego danych
osobowych. W tym celu powinien skontaktowa¢ sie z Operatorem w sposéb wskazany
w punkcie 6 powyze;.

Operator jako administrator danych osobowych, moze powierzy¢ innemu podmiotowi,
w drodze umowy zawartej na piSmie, przetwarzanie danych osobowych, z zachowaniem
postanowien art. 28 RODO;

Operator wykorzystuje pliki typu cookies. Szczegotowe postanowienia dotyczace
ochrony danych osobowych i polityki prywatnosci znajdujag sie w Polityce dotyczaca
wykorzystania plikdw cookies, ktdéra dostepna jest na stronie internetowej sklepu w
zaktadce ,,Polityka cookies”.

Postanowienia koricowe

1.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Operatorem a Klientem,
ktory jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane
sgdom wtasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych przepiséw Kodeksu
postepowania cywilnego.

Konsumentowi przystuguje rowniez mozliwos$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeh w tym:

Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajgcego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie
sporu wyniktego z zawartej umowy sprzedazy.

Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekciji
Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakonczenia sporu miedzy Konsumentem a Sprzedawca.

Konsument moze uzyskaé bezptatng pomoc w siedzibie powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej do ktérych zadan nalezy ochrona



konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentdw, Stowarzyszenie Konsumentéw
Polskich).

6. Konsument moze skorzystaé z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamaciji i
dochodzenia roszczen. Chcac skorzysta¢ z mozliwosci polubownego rozwigzywania
sporéw dotyczgcych zakupdéw internetowych, Konsument moze ztozyé swojg skarge np.
za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

7. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Operatorem a Klientem,
ktdry nie jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane
sagdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Operatora.

8. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz inne
wtasciwe przepisy prawa polskiego.

9. Mozna skontaktowa¢ sie z nami piszgc na adres e-mail: kontakt@systemmilosci.pl

Stowarzyszenie System Mitosci Ojca Pio
UL. Ks. Brzéski 81,

08-110 Siedlce
KRS: 0001202353
NIP: 8212701272
REGON: 543106880

Data ostatniej aktualizacji 24 listopada 2025r.



